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COMUNICADO DE RECRUTAMENTO E SELECAO N° 007/2026 — SENAC/DR/AP

O Servico Nacional de Aprendizagem Comercial — Departamento Regional no Amapa —
SENAC/DR/AP, entidade de direito privado, de formagao profissional, sem fins lucrativos, de
carater ndo governamental, de interesse coletivo e de utilidade publica, com competéncia para a
execugdo de politicas publicas ndo exclusivas do Estado, inscrita no CNPJ n°® 03.592.977/0001-
33, Inscrigdo Estadual n® 03.022.555-8, com sede na Avenida Henrique Galucio, n® 1999, Centro,
Macapa/AP, CEP 68.900-115, torna publico que estardo abertas as inscrigdes para o
PROCESSO DE RECRUTAMENTO E SELECAO, destinado a selegio de candidatos para o
preenchimento de vagas existentes em seu Quadro Permanente de Pessoal, conforme descrito
neste Comunicado, com lotagcdo na Unidade Sede Macapa, no municipio de Macapa, Estado do
Amapa, observadas as condicdes estabelecidas neste instrumento, em seus anexos ¢ na Resolugao
Senac n° 1.263/2024 (Regulamento Nacional do Senac para Contratagdo de Empregados),
ressaltando-se que o presente processo NAO SE TRATA DE CONCURSO PUBLICO ¢ NAO
SE SUBMETE AS NORMAS APLICAVEIS A ADMINISTRACAO PUBLICA em qualquer
de suas esferas (federal, estadual ou municipal).

1.  DAS DISPOSICOES PRELIMINARES:

1.1. O Processo de Recrutamento e Selecdo serd regido por este COMUNICADO, seus
ANEXOS, eventuais retificacdes e/ou aditamentos, e serd realizado sob a responsabilidade do
Senac Amapa, e destina-se a contratacdo de profissionais para preenchimento das vagas

imediatas e de cadastros de reservas, na Unidade Sede Macap4a, no municipio de Macapa,
Estado do Amapa, sob a discricionariedade (necessidade e conveniéncia) do Senac Amapa.

1.2. O Senac Amap4, por ser uma entidade de direito privado, née realiza concurso publico, por
1sso goza do direito de promover Processo de Recrutamento e Selegdo sob sua discricionariedade,
obedecendo os aspectos do regime juridico de contratacao de pessoal dispostos na Consolidagao
das Leis do Trabalho — CLT (Decreto-Lei n® 5.452/1943 e suas alteracdes) e da Resolugdo Senac
n°® 1263/2024, que estabelece as normas de contratacdo de empregados.

1.3. O Regime Juridico de contratagdo utilizado por esta entidade ¢ do tipo celetista (CLT).

1.4. A aprovagdo em cadastro de reserva nao assegura direito subjetivo a contratacio,
constituindo mera expectativa de direito, ficando a convocagdo condicionada a necessidade,
conveniéncia e disponibilidade or¢amentéaria do Senac Amap4, durante o prazo de validade do
processo seletivo.

2. DOS CARGOS:

2.1. Os cargos ofertados, os pré-requisitos exigidos, o saldrio inicial (com descontos legais —
fiscais e previdenciarios), a quantidade de vagas, a jornada de trabalho e as atribuigdes dos cargos
sdo identificadas a seguir:
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CARGO/CODIGO

JORNADA
PRE-REQUISITOS (PERFIL) VAGAS DE
TRABALHO

TECNICO
ESPECIALIZADO
— ANALISTA DE
PROCESSOS

TA/NS-500.05.03

Obrigatorio possuir Diploma de nivel 01 Vaga
superior em Engenharia de Produgao, Imediata
Gestdo de Processos, Gestao da Qualidade,
Ciéncias Contabeis, Sistemas de
Informacao ou areas correlatas,
reconhecido pelo MEC; Experiéncia
profissional minima de 01 (um) ano,
devidamente comprovada por meio da
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social Macapa
(CTPS) ou outro documento habil, em AP
atividades  relacionadas a  analise,
modelagem, mapeamento, melhoria ou
gestdo de processos organizacionais,
conforme  regime de  contratacdao
especificado no COMUNICADO.
Desejavel Pos-graduacdo ou especializagdo
em areas relacionadas a processos,
governanga, gestdo da qualidade, gestdo
estratégica, compliance ou transformacao
digital; Experiéncia na conducdo de
treinamentos, oficinas ou capacitagdes;
Experiéncia em analise e mapeamento de
processos organizacionais; Experiéncia em
rotinas administrativas e controles internos;
Experiéncia na elaboragéo e
acompanhamento de indicadores de
desempenho, relatérios gerenciais e
iniciativas de melhoria continua; Cursos de
aperfeicoamento nas areas administrativa,
gestdlo de  processos,  governanga,
compliance ou correlatas; Conhecimento
em ferramentas de gestao de processos, tais
como Bizagi, BPMN, Power BI, Microsoft
Excel (nivel avancado) ou ferramentas
equivalentes; Conhecimento em
informatica e ferramentas de produtividade;
Disponibilidade para viagens; Clareza,
organizacdo e compatibilidade curricular
com as atribui¢des da vaga.

10 Vagas Jornada
Cadastros | Semanal de
Reserva 40 horas

SALARIO: RS$ 4.737,00 (Quatro Mil e Setecentos e Trinta e

Sete Reais)
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2.2. ATRIBUICOES DO CARGO DE TECNICO ESPECIALIZADO ANALISTA DE
PROCESSOS: Responsavel por analisar e estudar os processos de trabalho, mapeando os fluxos
de atividades, identificando falhas e gargalos para propor melhorias nos procedimentos internos;
Responsavel pela guarda e disseminagao de metodologias, além de ser fonte de orientagdo e
iniciativas de gestdo e melhorias de processos; Atuar no mapeamento da situacao atual dos
processos, identificando pontos de melhorias; Apoiar a coordenadoria propondo diretrizes,
métodos e ferramentas para a gestdo e melhoria de processos; Promover a gestdo e qualidade
continua de processos; Monitorar e avaliar o desempenho dos processos melhorados por meio da
aplicagdo de uma sistematica de medicao e desempenho; Promover o desenvolvimento das agdes
necessdarias para alcancar melhores resultados, com a implementacdo das mudangas planejadas e
acompanhamento dos resultados obtidos; Desenvolver a modelagem para a representagcdo de
processos, bem como a documentagdes técnicas; Promover a melhoria do desenho dos processos;
Integrar mecanismos de coordenagdo organizacional; Prestar suporte técnico a implementagdo
da gestdo de processos; Realizar visitas técnicas para unidades operativas do Senac/AP;
Acompanhar os niveis de servigos (SLAs) dos chamados, garantindo a satisfagao dos usuarios e
o atendimento dentro do prazo estabelecido; Promover a divulgagdo e conscientizagao da gestao
por processos para os colaboradores da organizacao; Coordenar programas de capacitagdo sobre
a metodologia implementada e suas atualiza¢des; Apoiar e orientar as agdes dos Senac Amapa,
no ambito das atribui¢des desta coordenadoria; Exercer outras tarefas que sejam proprias ou
determinadas, compativeis com a natureza do cargo. Participar de atividades extraclasse; Realizar
outras tarefas compativeis com a natureza do cargo e as descritas no Regimento Interno do
Senac/AP (Resolugdo “AR” Senac n° 13/2010) e no Regulamento da Estrutura Organizacional e
de Cargos e Saldrios Iniciais do Quadro de Pessoal do Senac/AP (Resolucdo “AR” Senac n°
14/2010).

CARGO/CODIGO PRE-REQUISITOS (PERFIL) VAGAS JORNADA
DE
TRABALHO

Diploma devidamente registrado, de
curso Superior de graduagdo em 01
Enfermagem, fornecido por institui¢do | Imediata Jornada
INSTRUTOR devidamente ~ reconhecida  pelo Minima
ENFERMEIRO Ministério da Educacdo; e registro Mensal de
GENERALISTA profissional no conselho de classe; (05 Trabalho:
Com comprovagdo de minima de 06 | Cadastro 06 Horas
(seis) meses de experiéncia como | Reserva)
enfermeiro assistencialista em
qualquer campo hospitalar/atencdo
basica; Jornada Total
Com experiéncia profissional de no Ap Mensal de
minimo 03 (trés) meses em docéncia Trabalho:

devidamente comprovada na CTPS ou Variavel /
Horista

SE/NS-400.01

Macapa-
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por documento habil conforme regime
de contratagdo especificado neste
COMUNICADO e disponibilidade
para viagem.

SALARIO

Salario Fixo Mensal Hora-Aula (H/A) Repouso Semanal
Remunerado — RSR

R$ 301,00 R$ 43,00 1/6 de Repouso Semanal
Remunerado sobre o total
do salario variavel (hora-
aula)

2.3. ATRIBUICOES DO CARGO DE INSTRUTOR ENFERMEIRO GENERALISTA:
Planejar e executar o trabalho docente; Elaborar material didatico e relatorios; Planejar aula;
Acompanhar, registrar e avaliar o desempenho dos alunos; Cooperar com a Coordenacdo
Pedagogica e informé-la sobre motivos de eventuais auséncias; Participar na elaborag¢do de
planos de cursos; Participar pontual e assiduamente de reunides pedagogicas, cursos de
desenvolvimento de docentes, solenidades e outros atos programados pelo Departamento
Regional; Preencher o didrio de classe e outros instrumentos que se fizerem necessarios a
atividade; Participar e atuar de reunides e conselho dos Instrutores; Participar de atividades
extraclasse; Realizar outras tarefas compativeis com a natureza do cargo e as descritas no
Regimento Interno do Senac/AP (Resolugdo “AR” SENAC n° 13/2010) e no Regulamento da
Estrutura Organizacional e de Cargos e Salarios Iniciais do Quadro de Pessoal do Senac/AP
(Resolugao “AR” SENAC n° 14/2010).

3. DO PROCESSO DE INSCRICAO:

3.1. As pessoas interessadas em participar deste processo de recrutamento e selecdo deverdo
acessar o endereco eletronico: https://senacamapa.enlizt.me/ para efetivar suas inscri¢des nas
datas e horarios especificados no cronograma no site institucional do Senac
https://ap.senac.br/pss

3.2. O candidato receberd um link no e-mail informado no ato da inscri¢do no qual deverd ser
encaminhado em copias legiveis os documentos e certificados que comprovem os itens de
pontuacdo previstos nos ANEXOS I, II, III, IV, V e VI, conforme especificados no
CRONOGRAMA deste COMUNICADO:

3.3. Considerar-se-ao encerradas as inscri¢des quando:

a) Ocorrer o encerramento do periodo de inscrigdo constante no item 6.1;

b) O Senac/AP nio se responsabilizara por solicitacio de inscricdo via internet nao
recebida por falhas de comunicacio, congestionamento das linhas de comunicacio, uso de
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equipamentos precarios, bem como outros fatores de ordem técnica que impossibilitem a
transferéncia de dados do interessado pela internet.

3.4. Os candidatos deverao estar cientes de todos os requisitos exigidos nesse COMUNICADO
que estara disponivel no site do Senac Amapa, no endereco eletronico: https://ap.senac.br/pss
3.5. Nao serd acatada inscricdo formulada presencialmente, por correspondéncia, via postal, e-
mail, fax ou em desacordo com as Clausulas e condi¢des deste COMUNICADO.

3.6. As informacdes prestadas pelo candidato em seu requerimento de inscri¢ao sdo de sua inteira
responsabilidade.

3.7. Estardo automaticamente eliminados os candidatos que ndo preencherem o formulario
padronizado, de forma correta ou que fornecerem dados comprovadamente inveridicos, € os que
ndo encaminharem os documentos e certificados que comprovem os itens de pontuacao conforme
especificados e previstos nos ANEXOS L, I1, IIL, IV, V e VI deste COMUNICADO.

3.8. Qualquer outro meio utilizado para inscri¢ao diferente do previsto neste COMUNICADO
implicard na EXCLUSAO automatica do candidato do Processo de Recrutamento e Selego.
3.9. A inscrigdo do candidato implicard no conhecimento e na aceitacdo das normas e condigdes
estabelecidas neste COMUNICADO e em eventuais normas, orientagdes e publicacdes
posteriores.

3.10. Antes de efetuar a inscrigdo o candidato devera certificar-se de que preenche todos os
requisitos exigidos para a participacao na selegao.

4. DA HOMOLOGACAO DAS INSCRICOES:

4.1. As informacgdes prestadas no formulario de inscricio serao de inteira e exclusiva
responsabilidade do candidato, dispondo a Comissio do Certame a realizaciao da analise e,
de acordo com cada caso, classifici-lo ou elimina-lo do processo de selecio, se o
preenchimento for realizado com dados incorretos ou se forem constatadas informacoées
inveridicas.

4.2. Serao indeferidas as inscricoes que estejam em desacordo com as disposicoes deste
COMUNICADO.

4.3. A Comissdo do certame, apOs a analise contida no item 3 e alineas, ird publicar em
14/07/2026, no site do Senac Amapa, no enderego eletronico: https://ap.senac.br/pss as
inscrigdes homologadas na 1? etapa, e consequentemente para a realizagao da 2* etapa.

5. DAS ETAPAS DO PROCESSO DE RECRUTAMENTO E SELECAOQ:

5.1. O Processo de Recrutamento e Sele¢cdo obedecera as Etapas descritas a seguir:

5.1.1.1* ETAPA: A inscricio devera ser realizada por meio do endereco eletronico indicado
no comunicado, devendo o candidato anexar a documentacio solicitada por meio do link
especifico, conforme prazos estabelecidos no CRONOGRAMA.

5.1.1.1. Sera atribuida a pontuacdo: de 0 a 12 (zero a doze), com a pontua¢ao minima de 07 (sete)
pontos.

5.1.2. 2° ETAPA: Avaliacio Curricular e de Comprovacio Documental conforme
CRONOGRAMA - Eliminatdria.

5.1.2.1. As etapas contempladas no COMUNICADO realizar-se-ao de forma online pelo link:
https://senacamapa.enlizt.me/

5.1.2.2. A ordem das etapas do processo de recrutamento e selecdo, bem como as datas e horarios
previstos neste Comunicado, poderao ser alterados por necessidade administrativa
devidamente justificada, mediante prévia publicacido de retificacdo no site oficial do Senac
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Amapd, assegurando-se a ampla divulgacgdo e a observancia dos principios da transparéncia e da
seguranca juridica.

5.1.2.3. Constara da verificagdo dos pré-requisitos relativos a formagao para o cargo estabelecido
no item 2, e pontuagao da tabela conforme especificados e previstos nos ANEXOS L, IL, I, IV,
V e VI deste COMUNICADO.

5.1.2.4. Nao sera acatada a inscrigao em desacordo com as Clausulas deste COMUNICADO.
O candidato que ndo atender o estabelecido neste COMUNICADO estard automaticamente
eliminado.

5.1.2.5. Todas as informagdes fornecidas serdo avaliadas e confirmadas a respectiva veracidade,
cabendo ao candidato a sua comprovacao em documentos originais no ato da contratagdo, sob
pena de desclassificacdo imediata.

5.1.2.6. Estara apto na 2% etapa do processo, o candidato que cumprir os pré-requisitos do item
2 deste COMUNICADO ¢ obter na tabela de pontuagdo o minimo de 07 (sete) pontos.
5.1.2.7. Serdo considerados aptos para a participacao da 3? etapa, somente os 11 (onze) primeiros
candidatos classificados na 2* Etapa.

5.1.2.8. Os candidatos aprovados na Analise Curricular receberdo, por e-mail, o link para
realizacdo do “BIG FIVE” (Questionario de Mapeamento de Personalidade), sendo que apos
o recebimento, o candidato tera o prazo de 24 horas para responder ao questionario, €, acaso nao
faca o preenchimento dentro do prazo estabelecido acarretara a desclassificacdo do candidato do
processo de selecao.

5.1.2.9. O Questionario de Mapeamento de Personalidade (BIG FIVE) tem finalidade
exclusivamente avaliativa e integrativa ao processo_seletivo, ndo configurando laudo
psicologico ou diagnoéstico clinico.

5.1.2.10. Ao participar do referido instrumento, o candidato declara estar ciente e de acordo
com o tratamento de seus dados pessoais, nos termos da legislacdo vigente de protecdo de
dados, sendo as informagdes utilizadas exclusivamente para fins deste processo seletivo, com
acesso restrito a equipe responsavel.

5.1.2.11. Os dados coletados nao serdo compartilhados com terceiros nem utilizados para
finalidade diversa daquela prevista neste Comunicado.

5.1.3. 3 ETAPA: Avaliacio Pratica por Estudo de Caso - Eliminatdria.

5.1.3.1. Apos a andlise curricular e documental, os candidatos classificados para o cargo de
Técnico Especializado — Analista de Processos participardo de Avaliacao Pratica, por meio
da resolucio individual de um Estudo de Caso, conforme os critérios de avaliagdo e pontuagdo
estabelecidos no ANEXO V deste COMUNICADO.

5.1.3.2. O Estudo de Caso consistird na andlise de uma situacdo-problema elaborada pela
Comissao Organizadora, relacionada as atribuicdes do cargo, com o objetivo de avaliar as
competéncias técnicas e analiticas necessarias ao exercicio da fun¢do.

5.1.3.3. O estudo de caso serd aplicado simultaneamente a todos os candidatos convocados,
assegurando igualdade de condi¢des, isonomia, acesso as mesmas informacdes e tempo
equivalente para o desenvolvimento da atividade.

5.1.3.4. A atividade sera realizada individualmente, em formulario proprio fornecido pela
Comissao Organizadora, com durac¢io maxima de 60 (sessenta) minutos, contados a partir da
entrega do material aos candidatos.

5.1.3.5. Durante a realizagdo da Avaliagao Pratica, ndo serd permitida qualquer forma de consulta
a livros, apostilas, anotagdes, equipamentos eletronicos, telefones celulares, relogios inteligentes
(smartwatch), tablets ou quaisquer outros dispositivos de comunicacao ou pesquisa, salvo aqueles
expressamente disponibilizados pela Comissdo Organizadora.
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5.1.3.6. Encerrado o tempo previsto para realizagdo da atividade, o candidato devera entregar
todo o material disponibilizado pela Comissao Organizadora, inclusive folhas de rascunho, sendo
vedada qualquer alteragdo ap6s a entrega.
5.1.3.7. O candidato devera comparecer a Unidade Sede do Senac Amapa, no dia 25/07/2026, as
08h30, conforme data e horario previstos no CRONOGRAMA constante do ANEXO IV deste
COMUNICADO, para realizagdo da Avaliagdo Pratica por Estudo de Caso.
5.1.3.8. Nao serd permitida a entrada de candidato ap6s o inicio da aplicagao da Avaliagao Pratica
por Estudo de Caso, sendo considerado eliminado do Processo Seletivo.
5.1.3.9. Sera eliminado do Processo Seletivo o candidato que utilizar meios fraudulentos, tentar
obter vantagem indevida, perturbar a ordem dos trabalhos ou descumprir as orientagdes da
Comissao Organizadora durante a realizagao da Avaliacao Préatica.
5.1.3.10. A Avaliacdo Pratica sera analisada posteriormente pela Banca Avaliadora, mediante
utilizacdo de instrumento padronizado de avaliagdo, observando os seguintes critérios de
avaliacio:

I. Aplicacdo de conhecimentos técnicos em gestao de processos € analise organizacional;

I1. Capacidade analitica e identificacdo de problemas;

III. Organizagdo légica do raciocinio e estruturacdo da solucdo proposta;

IV. Capacidade de propor melhorias e solugdes aplicaveis ao contexto apresentado;

V. Clareza, objetividade e qualidade técnica da resposta apresentada.
5.1.3.11. A pontuagdo correspondente a cada critério de avaliacio e sua respectiva metodologia

de pontuagdo constam no ANEXO IV deste COMUNICADO.

5.1.3.12. A nota da Avalia¢ao Pratica sera atribuida em escala de 0 (zero) a 10 (dez) pontos,
conforme os critérios de avaliagao constantes do ANEXO IV deste COMUNICADO.

5.1.3.13. Sera considerado classificado nesta etapa o candidato que obtiver nota igual ou superior
a 7,0 (sete) pontos, correspondente a 70% (setenta por cento) da pontuacdo maxima da
Avaliagao Pratica.

5.1.3.14. Seréa eliminado do Processo Seletivo o candidato que obtiver pontuag¢do inferior a
estabelecida no item 5.1.3.13.

5.1.3.15. Para realizagdo da Avaliacdo Pratica por Estudo de Caso, serdo disponibilizados aos
candidatos os materiais necessarios ao desenvolvimento da atividade, conforme definido pela
Comissao Organizadora.

5.1.3.16. Esta etapa tem por finalidade avaliar as competéncias técnicas, analiticas e
organizacionais dos candidatos, considerando sua capacidade de compreender a situagdo
apresentada, identificar oportunidades de melhoria, estruturar solugdes, organizar o raciocinio
técnico e apresentar respostas de forma clara, objetiva e coerente, observadas as atribuigdes do
cargo de Técnico Especializado — Analista de Processos.

5.1.3.17. Sera de inteira responsabilidade do candidato acompanhar todas as publicacdes,
convocagdes, comunicados, resultados e demais atos referentes ao Processo de Recrutamento e
Selecdo até sua homologagdo final, por meio do sitio eletronico oficial do Senac Amapa,
disponivel em https://ap.senac.br.

5.14. 3* ETAPA: Avaliacao de Aula Expositiva - Eliminatoria.
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5.1.4.1. Apos a analise curricular e documental dos candidatos, serd avaliada a Aula Expositiva
por especialistas qualificados, conforme os critérios de avaliagdao previsto no ANEXO V deste
COMUNICADO.

5.1.4.2. O candidato devera comparecer no dia 25/07/2026, nos enderegos previstos no

CRONOGRAMA, as 8h30min, para participar da realizacdo do sorteio dos TEMAS e em
seguida para a apresentagdo da Aula Expositiva, com temas pertinentes a area de atuagdo,
conforme previsto no ANEXO III, deste COMUNICADO.
5.1.4.3. Apds o sorteio dos temas, serd avaliada a apresentacio da AULA EXPOSITIVA por
uma Banca Examinadora que tera a duragdo de até 15 (quinze) minutos para os candidatos aos
cargos de Instrutor Enfermeiro Generalista seguindo os indicadores abaixo e critérios de
avaliacdo e pontuacgao previstos no ANEXO V deste COMUNICADO:
I. Plano de Aula;
II. Oralidade;
III. Tecnologia de ensino;
IV. Tempo;
V. Metodologia;
VI. Conclusdo da Aula.
5.1.4.4. Para a execucdo da Aula Expositiva sera disponibilizado aos candidatos do cargo de
Instrutor Enfermeiro Generalista os recursos didaticos como: Datashow, Quadro Branco,
Pincel e Apagador.

5.1.4.5. Para a avaliacdo da 3% Etapa o candidato devera: entregar um Plano de Aula elaborado a
partir do TEMA; e apresentar uma Aula Expositiva baseada no Plano de Aula.
5.1.4.6. Nesta Etapa, de carater eliminatério o candidato participara de uma avaliagao pratica,

onde sera avaliado individualmente por uma Banca Examinadora composta por 3 (trés)
profissionais da area, sendo que a nota final da avaliagdo pratica serd o resultado da média
aritmética das notas atribuidas pelos examinadores, conforme exemplo abaixo:

Ex. Média = Avaliador 1 + Avaliador 2 + Avaliador 3: 3

5.1.4.7. A média, depois de calculada, sera convertida para uma pontuagdo numa escala maxima
de 0 (zero) a 30 (trinta) pontos.

5.1.4.8. Ser4 classificado o candidato que obtiver uma média na Aula Expositiva com o resultado
equivalente a 60% (sessenta por cento) da pontuagdo da escala méxima (30 pontos).

5.1.4.9. Sera desclassificado o candidato que ndo atender a pontuacdo especificada no item
5.1.4.7.

5.1.4.10. Sera de inteira responsabilidade do candidato acompanhar o andamento deste Processo
de Recrutamento e Selegdo até o resultado final por meio do site https://ap.senac.br da Unidade
do Senac em Macapa.

5.1.5. 4° Etapa: Avaliacio Comportamental com a aplicacio de entrevistas e dinadmicas de
forma Individual/Equipe — Classificatoria.

5.1.5.1. Esta etapa objetiva verificara o nivel de conhecimento do candidato, com levantamento
de informagdes que permitam a avaliacdo por competéncias comportamentais requeridas ao
cargo descrito no item 2.
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5.1.5.2. A avaliagdo comportamental sera realizada por profissional habilitado e sob a supervisao
da Comissao do Processo de Recrutamento e Selegao.
5.1.5.3. Sera atribuida a pontuacao: de 0 a 10 (zero a dez), com a pontuagdo minima de 07 (sete)
pontos.
5.1.5.4. As competéncias comportamentais compordo o formulario e/ou ficha de avaliacao,
conforme previsto no ANEXO VI deste COMUNICADO, com a descri¢ao das seguintes
avaliagoes:

I. Atitude e Motivacao: avalia o comportamento do candidato em termos de capacidade de
trabalho em equipe, capacidade de gestdo de conflitos, capacidade de persuasdo,
apresentacdo e confianga;

II. Raciocinio sistematico: a capacidade de pensar sistematicamente, organizando ideias,
facilidade para compreender normas e regras para manter-se organizado;

III. Capacidades de expressdo, fluéncia e objetividade verbal: a coeréncia e clareza
discursiva, riqueza vocabular, capacidade de compreensao e interpretagdo das questdes
colocadas;

IV. Dinamismo e iniciativa: avalia, demonstra estar atento e interagindo constantemente com
o ambiente, expressando intensa atividade fisica e mental; participa e se envolve com as
coisas ao seu redor; toma a frente de situacdes e motiva ou toma decisoes;

V. Capacidade de analise e solucdo de problemas: foca a atengdo e analisa atentamente um
fato, buscando resolver situagdes, criando alternativas para solucionar questdes e tomar
providéncias rapidas diante de problemas.

5.1.5.5. Seré de inteira responsabilidade do candidato acompanhar o andamento deste Processo
de Recrutamento e Sele¢do até o resultado final, por meio do site do Senac Amap4, no endereco
eletronico: https://ap.senac.br/pss
6. DO CRONOGRAMA DO PROCESSO SELETIVO E A REALIZACAO DAS
ETAPAS:
6.1. Realizacdo da 1* Etapa com as Inscri¢des (na data e horario previstos) por
meio do enderego eletronico https://senacamapa.enlizt.me/ . O candidato 14/07/2026 4
deverd anexar a documentacao solicitada e os certificados (copias legiveis) que 16/07/2026
comprovem os itens de pontuacdo previstos nos ANEXOS L I, III, IV, V e
VI no periodo de 8h30min até o horario limite de 23h59mim;
3
S 6.2. Publicagdo (na data prevista) da Listagem dos candidatos Inscritos, no 17/07/2026
S te https://ap.senac.br/pss ou https://senacamapa.enlizt.me/
S site 1) 1) P 1) 1)
S
«QL
> 6.3 Publicacdo (na data prevista) do Resultado da 2* Etapa da Avaliacao
3 Curricular e Documental, no site do Senac Amap4, no enderego eletronico:
% https://ap.senac.br/pss ou https://senacamapa.enlizt.me/
% Atencido: Os candidatos aprovados na Analise Curricular receberdo, por e-
o mail, o link para realiza¢do do BIG FIVE (Questionario de Mapeamento de | 22/07/2026
Personalidade), sendo que ap6s o recebimento, o candidato tera o prazo de
24 horas para responder ao questionario, e, acaso nao faca o preenchimento
dentro do prazo estabelecido acarretard a desclassificacdo do candidato do
0 processo de selecao.
g
O Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial
o Departamento Regional Amapa
?3 Av. Henrique Galucio, 1999 - Central - CEP 68900-115
= Macapa/AP - Site: www.ap.senac.br
% E-mail: senac@ap.senac.br 9
95
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6.4. Realizacdo da 3* Etapa (na data e horario previstos), as 8h30min,
correspondente ao Estudo de caso e Aula Expositiva, a ser realizada na 25/07/2026
Unidade Sede do Senac Macap4, localizada na Avenida Henrique Galucio,
1999, Centro, Macapa, Amapa.

6.5. Publicagdo (na data prevista) do Resultado da 3* Etapa da Estudo de Caso
e Aula Expositiva, no site do Senac Amapd, no endereco eletronico: | 29/07/2026
https://ap.senac.br/pss ou https://senacamapa.enlizt.me/

6.6. Realizagdo da 4" Etapa (na data e horario previstos), as 8h30min,
correspondente a Avaliacdo Comportamental (testes individuais e em grupo),
na Unidade Sede do Senac Macap4, localizada na Avenida Henrique Galucio,
1999, Centro, Macapa, Amapa.

01/08/2026

6.7. Homologagdo (na data prevista) do Resultado Final do Processo de
Recrutamento e Selegao 007/2026, no site do Senac Amapa, no endereco | 05/08/2026
eletronico: https://ap.senac.br/pss

6.8. O cronograma podera ser alterado por necessidade administrativa, caso fortuito ou
forca maior, mediante publicacdo oficial no site do Senac Amapa, nio gerando direito a
indenizacao ou compensacio aos candidatos.

7. DA CLASSIFICACAO:
7.1.  Os candidatos serdo classificados obedecendo ao total de pontos.
7.1.1. Para a classificacdo, ficam estabelecidos, em sequéncia, os critérios de desempate a
seguir discriminados:
I. Candidato com maior idade, considerando dia, més e ano do nascimento;
II. Candidato com maior pontuacdo na 2* Etapa (Avaliacdo Curricular e Comprovagao
Documental);
II1. Candidato com maior pontuagao na 3* Etapa (Estudo de caso e Aula expositiva);
IV. Candidato com maior pontuagdo na 4* Etapa (Avaliagio Comportamental-Dinamica
Individual/Equipe);
V. Candidato Idoso, ou seja, com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, considerando
dia, més e ano do nascimento.

8. DA APROVACAO:

8.1. PARA TODOS OS CARGOS:

8.1.1 Sera considerado CLASSIFICADO NO PROCESSO DE RECRUTAMENTO E
SELECAO o candidato que obtiver a maior pontua¢io da soma DE TODAS AS ETAPAS.
8.1.2 Serd considerado ELIMINADO, o candidato que ndo obtiver a classificacdo e o
rendimento minimo estabelecidos neste COMUNICADO.

8.1.3 O Candidato eliminado nio constara na classificacao.

9. DA CONTRATACAO:
9.1. Para que o candidato seja contratado, devera ser aprovado em todas as etapas do processo
de selecdo, obedecendo ao nimero de vagas oferecidas para o cargo e a necessidade do Senac
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Amapé para contratd-lo. Para os cargos que exijam comprovacao de experiéncia e de
escolaridade, deve-se observar:

9.1.1. Experiéncia: Comprovar por meio de Carteira de Trabalho (Digital), emitida pelo
Ministério do Trabalho e Emprego ou declaragdao da Empresa, em papel timbrado, em que
constem: Razdo Social da empresa; CNPJ; Endereco, Nome completo e cargo do responsavel
que assinara o documento e namero de telefone de contato, detalhando as fungdes do candidato
e o periodo de trabalho ou Certidao emitida por 6rgao federal, estadual ou municipal, também
detalhando as fung¢des do candidato e o periodo de trabalho, ou documento comprobatério de
prestacdo de servigos e inscricdo no regime previdenciario, em se tratando de trabalhadores
autdonomos.

9.1.2. Escolaridade: A comprovagdo de escolaridade para os cargos ofertados devera ser
realizada por intermédio do Certificado de Conclusdao de Curso da vaga para o qual estd
concorrendo devidamente concluido, ou por Declaragdo da Institui¢do de Ensino reconhecida
pelo Ministério da Educagao, comprovando a sua situagdo escolar concluida.

9.1.3. A contratacdo serd pelo prazo de 45 (quarenta e cinco) dias ininterruptos, prorrogaveis
por mais 45 (quarenta e cinco) dias a titulo de experiéncia, e, ao final desse periodo, sera realizada
a avaliagdo e sendo de interesse do Senac Amapa, o contrato sera convertido para tempo
indeterminado.

9.1.4. No ato da contratacdo deve-se apresentar ao Setor de Pessoal do Senac Amapa as
seguintes documentagdes em original e copia:

9.14.1. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (Digital);

9.1.4.2. Carteira de PIS ou PASEP;

9.1.4.3. Carteira de Identidade;

9.1.4.4. Registro de CPF;

9.1.4.5. Titulo de eleitor e certiddo de quitagao eleitoral;

9.1.4.6. Certificado de reservista/Comprovante de quitagdo com o servigco militar (sexo
masculino);

9.1.4.7. Certiddao de nascimento/ casamento;

9.1.4.8. Certiddao de nascimento dos filhos e CPF;

9.1.4.9. Comprovante de vacinagdo dos filhos até 07 (sete) anos;

9.1.4.10. Declaragao de Frequéncia Escolar dos filhos de 07 (sete) até 17 (dezessete) anos;
9.1.4.11. Para os dependentes de Imposto de Renda, certiddo de nascimento, Identidade
(RG), CPF, declaracao de escolaridade dos filhos entre 18 (dezoito) e 24 (vinte e quatro) anos
cursando faculdade;

9.1.4.12. Comprovante de escolaridade, conforme exigido para o cargo, acompanhado do
respectivo histdrico escolar;

9.1.4.13. Comprovante de Experiéncia Profissional, conforme cargo (carteira de trabalho
ou declaracdo em papel timbrado);

9.1.4.14. Curriculo atualizado;

9.14.15. 02 fotos 3x4 (atual);

9.1.4.16. Comprovante de residéncia atualizado com CEP (4gua, luz, telefone);

9.1.4.17. Certidao de antecedente criminal, esfera estadual e federal - (forum);

9.1.4.18. Dados bancarios do Banco do Brasil (N° agéncia/Conta Corrente) nao podera ser
aberta conta poupanca;

9.1.4.19. Declaragdao de acumulagdo de cargos, empregos ou fungdes, com horarios
especificados, e a respectiva autorizagdo da autoridade representante do 6rgdo publico para
exercer atividade no Senac Amapa, caso seja funcionario publico das esferas municipal, estadual
ou federal,
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9.1.4.20. Declaragao de saude;

9.1.4.21. Passaporte, quando estrangeiro;

9.1.4.22. Certiddo de regularidade cadastral do CPF, PIS e NIT (site do INSS e
esocial.gov.br);

9.1.4.23. Multiplos Vinculos ao RGPS, apresentar declaracdo e contracheque com
identificacao completa;

9.1.4.24. Exame médico admissional (encaminhado pelo Senac Amapa).

9.2. O candidato que ocupar cargo, emprego ou funcao publica (federal, estadual e/ou
municipal) deverd apresentar previamente, para fins de admissdo no Senac Amapa,
AUTORIZACAO original com assinatura do titular do respectivo ministério ou da autoridade
correspondente no Estado do Amapa ou Municipios (Secretarios de Estado ou Municipais) para
exercer atividade profissional no Senac Amapa, sob pena de ndo haver a contratacao (art. 44, §
2° do Regulamento Senac - Decreto Lei n°® 61.843/67), ndo sendo permitida a apresentagdo de
declaracdo ou copia de documento, ou documento assinado por chefe imediato que ndo seja
ocupante da titularidade do cargo.

9.2.1. Na hipotese prevista no subitem 9.2, o candidato devera, ainda, demonstrar a
compatibilidade entre carga horaria de trabalho a ser assumida no Senac Amapa e a do seu cargo,
emprego ou funcdo publica sob pena pela omissao, de desclassificacdo imediata, ou, se ja houver
sido contratado, sera demitido.

9.3. Para efeito de contratacdo fica o candidato sujeito a aprovacdo do exame médico
admissional segundo a natureza e especificidade do emprego, respectiva area de atuacdo e a
apresentacdo, no prazo legal dos documentos que lhe foram exigidos.

9.4. Com a adesdo dos candidatos, mediante suas inscrigdes neste processo de recrutamento e
selecdo, apresentacdo de documentos e participacdo de suas fases, o Senac/AP fica autorizado a
investigar a procedéncia de todos os documentos, informacdes e dados disponibilizados pelos
candidatos para confirmagdo da veracidade dos mesmos e confirma¢do da contratacao.

10. DA CONTRATACAO DE PARENTES:
10.1. Observando o que dispoe o Regimento do Senac/DN (Decreto n® 61.843/1967), em especial
o artigo 44, no poderio participar do presente Processo de Recrutamento e Selecfio parentes
até o terceiro grau civil (afim ou consanguineo), conjuges ou com unido estavel, do Presidente
ou dos membros efetivos e suplentes do Conselho Nacional, Conselho Fiscal ou dos Conselhos
Regionais do Senac/AP ou do Sesc/AP, bem como os dirigentes de Entidades Sindicais ou civis
do Comércio (patronais ou laborais) na correspondente area territorial, sendo esta proibigdo
extensiva nas mesmas condi¢oes aos parentes dos empregados das Instituigdes Senac/Sesc.
10.2. Enquadram-se no conceito de parente até o 3° grau civil (afim ou consanguineo):

I. Pais, filhos, sogros, genro e nora, madrasta e padrasto, enteado e enteada;

II - Irmaos, avos, netos e cunhados;

III - Avés e netos do conjuge ou companheiro com declaracao ou ndo de unido estavel,

IV- Bisavos, bisnetos, tios e sobrinhos;

V- Bisavos, bisnetos, tios e sobrinhos do conjuge ou companheiro com declaragdao ou nao de

unido estavel.
10.3. O candidato que, mesmo preenchendo as condigdes previstas nos subitens 10.1 e 10.2,
venha participar do presente processo de recrutamento e sele¢ao, serd excluido do mesmo, assim
que a condicao de parentesco, matrimonio ou unido estavel seja verificada, independente da etapa
em que o processo de recrutamento e sele¢do se encontrar, ou, se ja houver sido contratado, sera
demitido.
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10.4. Os ex-empregados do Senac que solicitaram demissdo, somente poderdo participar desse
Processo de Recrutamento e Selecdo e, acaso aprovagao, serem admitidos, a partir da caréncia
de 02 (dois) anos do seu desligamento, independentemente do cargo que ocupavam e local do
exercicio das atividades, devendo cumprir todos os pré-requisitos necessarios deste Comunicado.
10.5 Nao poderao ser contratados também ex-empregados dispensados demitidos por justa causa.

11. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS
11.1. Sera admitida a interposicao de recurso administrativo contra:

I — Indeferimento de inscrigao:

IT — Resultado de qualquer etapa eliminatoria;

III — pontuagao atribuida ao candidato.
11.2. O recurso devera ser interposto no prazo de 01 (um) dia til, contado da data de publicagdo
do respectivo resultado, por meio eletronico cogep@ap.senac.br, conforme orientagdes a serem
divulgadas no site oficial do Senac Amapa.
11.3. Os recursos serdo analisados pela Comissdo do Processo de Recrutamento e Selecao,
sendo a decisdo devidamente fundamentada e definitiva na esfera administrativa.
11.4. Nao serdao conhecidos recursos interpostos fora do prazo ou em desacordo com as
disposi¢des deste Comunicado.

12. DO RESULTADO FINAL E VALIDADE DO PROCESSO DE RECRUTAMENTO E
SELECAO:

12.1. O resultado final do processo de recrutamento e sele¢do serd divulgado em 05 de agosto
de 2026, no site do Senac Amap4, no enderego eletronico: https://ap.senac.br/pss e seguird a
ordem de classificagdo e o candidato que se classificar em primeiro lugar terd sua convocagao
por meio do site do Senac Amapa, no enderego eletronico: https://ap.senac.br/pss de acordo
com a discricionariedade (necessidade e conveniéncia) de contratagcdo do Senac Amapa.

12.2. O processo de recrutamento e sele¢do tera validade de 01 (um) ano a contar da data da
divulgacdo do resultado, podendo ser prorrogado por mais 01 (um) ano, ndo havendo obriga¢ao
do Senac quanto a contratacao dos candidatos nesses periodos.

13. CONSIDERACOES FINAIS:

13.1. Nao serdo informados por telefone as datas, locais e horarios para as realizacdes das
avaliacdes, e o candidato ficard com a inteira responsabilidade de observar rigorosamente os
prazos, datas, locais, documentos, resultados e demais informagdes ou condigdes desse processo
de recrutamento e selecao, assim como acompanhar a convocagao, por intermédio de divulgagao
no site https://ap.senac.br/pss do Senac Amapa.

13.2. Em caso de constatacdo de inveracidade das informag¢des fornecidas pelo candidato em
qualquer das fases do Processo de recrutamento e selecdo e até mesmo apos a contratacao,
acarretara a nao contratagdo do mesmo e/ou o contrato de trabalho podera ser rescindido por justa
causa.

13.3. O presente COMUNICADO, a critério da Presidéncia do Conselho Regional do Senac/AP,
ouvido a Comissdo de Recrutamento e Sele¢do, podera ser cancelado, adiado ou revogado, no
todo ou em parte, sem que isto gere motivo para qualquer pedido de reparacao ou indenizagao
para os participantes.

13.4. A inscri¢ao do candidato no referido processo de recrutamento e selecdo implicara na
aceitacdo de todas as normas e regras contidas no presente COMUNICADO.
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Macapa-AP, 14 de julho de 2026.

Ladislao Pedroso Monte

Presidente do Conselho Regional do Senac/AP
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ANEXO 1
DESCRITIVO 2* ETAPA - AVALIACAO CURRICULAR TECNICO

ESPECIALIZADO ANALISTA DE PROCESSOS

CANDIDATO:

Critérios da Avaliacdo Curricular Pontuacao Especificacao Pontos
Obtidos

1) Curso Superior completo em Engenharia de (4,0) Eliminatorio.

Producdo, Gestdo de Processos, Gestdo de

Qualidade, Ciéncia Contdbeis, Sistema de

Informagdo ou areas correlatas.

2) Pos-Graduacdo / Especializagdo relacionada a (1,0) Classificatorio

area de processos, governanga, qualidade, gestdo 01 (uma) comprovagdo: 01(um)

estratégica, compliance ou transformagao digital. pontos.

3) Experiéncia profissional na area pretendida, em
analise, modelagem, mapeamento, melhoria ou

Eliminatorio, Classificatorio e
cumulativo:
Sera eliminado o candidato que ndo

gestdo de processos organizacionais, de no minimo| (0,0 a4,0) | comprovar experiencia minima de 1

01 (um) ano, devidamente comprovada em CTPS (um) ano na 4rea pretendida.

ou documento habil de 6rgdo competente. 01 ano até 02 anos = 01 (um) ponto;
Acima de 02 anos até 3 anos = 02
(dois) pontos; Acima de 3 anos até 04
anos = 03 (trés) pontos; Acima de 04
anos = 04 (quatro) pontos

4) Curso de aperfeigoamento na area de processos,| (0,0 a 2,0) Classificatorio e acumulativo:

BPM, governanga, compliance, melhoria continua, 02 (duas) comprovagdes: 01 (um)

indicadores, Power BI, gestdo da qualidade ou ponto.

areas correlatas, com carga horaria de no minimo

40 horas cada.

Classificatorio:
5) Participagdo comprovada em projetos, 01 (uma) comprovacio mediante
implantagdo, modelagem, melhoria ou automagdo| (0 4 1,0) | declaragio institucional, experiéncia

de  processos  organizacionais,  utilizando

metodologias ou ferramentas correlatas.

profissional compativel, portfolio
técnico ou documento habil: 01 (um)
ponto.

Pontuacdo minima para classificacido a 2* etapa: 7 pontos

Pontuacdo maxima de pontos obtidos na avaliacio curricular: 12 pontos

Pontuacio final:

AVALIADOR:

MACAPA-AP,
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ANEXO IT

DESCRITIVO DA 2* ETAPA - AVALIACAO CURRICULAR INSTRUTOR

ENFERMEIRO GENERALISTA

CANDIDATO:
Critérios da Avaliacdo Curricular Pontuagao Especificacio Pontos Obtidos
1) Diploma devidamente registrado, de Eliminatdrio, ndo cumulativo
curso  Superior de graduacdo em (2,0)
Enfermagem.
2) Registro no Conselho Regional de Eliminatdrio, ndo cumulativo
Enfermagem. (1,0)
3) Outras Especializagdes na area da (0,0 22,0) Classificatorio e cumulativo:
Enfermagem. Em até 02 (duas) comprovagdes, 1
ponto cada especializacdo
4) Experiéncia ~ como enfermeiro Eliminatorio, ndo cumulativo:
assistencialista e/ou docente na area | (0,0 a3,0) 06 meses até 01 ano e 06 meses =
pretendida (comprovagdo em CTPS ou 01 (um) ponto;
documento habil de 6rgdo competente). 01 ano e 06 meses até 2 anos ¢ 6
meses = 02 (dois) pontos;
Acima de 2 anos e 6 meses = 03
(trés) pontos.
5) Cursos de aperfeicoamento (ter Classificatorio e cumulativo:
participado como aluno nos ultimos 05 Em até 5 (cinco) comprovagdes
anos): cursos de extensdo, palestras, | (0,0 a4,0) de cursos extracurriculares na area

congressos, minicursos, semindrios, mesa-
redonda e oficinas todos na area pretendida.

pretendida, 1 ponto cada curso.

Pontuacdo minima para classificacdo a 2* etapa: 7 pontos
Pontuag¢do maxima de pontos obtidos na avalia¢do curricular: 12 pontos

Pontuacao final:

AVALIADOR:

MACAPA-AP,

Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial

Departamento Regional Amapa

Av. Henrique Galucio, 1999 - Central - CEP 68900-115

Macapa/AP - Site: www.ap.senac.br
E-mail: senac@ap.senac.br
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ANEXO III

TEMAS PARA SEREM SORTEADOS PARA AULA
EXPOSITIVA

CARGO: INSTRUTOR ENFERMEIRO GENERALISTA (nivel superior)

TEMA 01: Administragdo Segura de Medicamentos.

TEMA 02: Acolhimento e Humanizagao na Assisténcia em Saude.

TEMA 03: Urgéncia e Emergéncia: Primeiros Atendimentos de Enfermagem.

Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional Amapa

Av. Henrique Galucio, 1999 - Central - CEP 68900-115
Macapa/AP - Site: www.ap.senac.br

E-mail: senac@ap.senac.br
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ANEXO 1V

FICHA DE AVALIACAO DO ESTUDO DE CASO

IDENTIFICACAO

CANDIDATO:

CARGO PRETENDIDO: TECNICO ESPECIALIZADO ANALISTA DE PROCESSOS

A presente ficha destina-se a avaliacdo do Estudo de Caso realizado pelos candidatos ao cargo de Técnico
Especializado — Analista de Processos.

A avaliag@o devera observar exclusivamente os critérios estabelecidos neste instrumento, sendo atribuida pontuagio
de 0 (zero) a 2 (dois) pontos para cada critério, totalizando 10 (dez) pontos.

Critério 0 ponto 1 ponto 2 pontos Nota
L Aplicacio de ~ Demonstra Demonstra
. L. Nao demonstra . .. ..
conhecimentos técnicos em . conhecimento dominio  técnico
~ (1 conhecimento . .
gestdo de processos e analise e parcial ou | compativel com a
A aplicavel ao caso. . ~
organizacional superficial. solugdo proposta.
-~ . . . Identifica
. fes Nao identifica os | Identifica
II. Capacidade analitica e . corretamente  0s
. . ~ problemas parcialmente 0s
identificacio de problemas problemas ¢ suas
apresentados. problemas.
causas.
III. Organizacdo légica do | Resposta Estrutura Resposta  logica,
raciocinio e estrutura¢io da | desorganizada ou | parcialmente organizada e
soluciio proposta incoerente. organizada. coerente.
IV. Capacidade de propor | Nao apresenta ~ Apresenta
.p P I: ~ P Apresenta solugdes PIest .
melhorias e solugdes | solucdes ou . solugdes viavelis,
s A parcialmente
aplicaveis ao  contexto | apresenta solugdes coerentes e
o adequadas. .
apresentado inviaveis. aplicaveis.
.. Texto Texto claro,
V. Clareza, objetividade e | Texto confuso ou , .
. o compreensivel, objetivo e
qualidade técnica da | sem , .
~ porém, com | tecnicamente
resposta apresentada fundamentag@o. o .
limitagdes técnicas. | consistente.
TOTAL DE PONTOS
OBSERVACOES
Outras Informacgdes que julgar uteis:
AVALIADOR:
MACAPA-AP, / /
Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional Amapa
Av. Henrique Galucio, 1999 - Central - CEP 68900-115
Macapa/AP - Site: www.ap.senac.br
E-mail: senac@ap.senac.br 1 8
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ANEXO YV
FICHA DE AVALIACAO DA AULA EXPOSITIVA
IDENTIFICACAO
CANDIDATO:
CARGO PRETENDIDO: INSTRUTOR ENFERMEIRO GENERALISTA
Esta etapa de carater eliminatorio ira avaliar a pratica da aula expositiva, no que tange ao tema sorteado, onde
o candidato sera avaliado individualmente por uma Banca Examinadora composta por 3 (trés) profissionais
da area. A nota final da avaliagdo pratica sera o resultado da média aritmética das notas atribuidas pelos
examinadores. Ex. Média = Avaliador 1 + Avaliador 2 + Avaliador 3: 3.
Pontuacao
Item 0,0 1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
Preparacdo e sequéncia ldgica do contetido
Objetividade e Clareza na Comunicagao
Usou adequadamente os recursos didaticos
Fez uso adequado do tempo disponivel para a
aula
A aula apresentou continuidade em seu
desenvolvimento.
Ao final da Aula fez a avaliagdo da mesma.
TOTAL: PONTOS
= OBSERVACOES
=
S
E Outras Informagdes que julgar Uteis:
S
@
>
QO
"
(]
b AVALIADOR:
]
(@)] p
o MACAPA-AP, / /
[7)]
o
c
O Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial
o Departamento Regional Amapa
?3 Av. Henrique Galucio, 1999 - Central - CEP 68900-115
= Macapa/AP - Site: www.ap.senac.br
5 E-mail: senac@ap.senac.br 1 9
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ANEXO VI

FICHA DE AVALIACAO COMPORTAMENTAL

CARGO:

CANDIDATO:

Esta etapa objetiva ird verificar o nivel de conhecimento do candidato, com levantamento de
informagdes que permitam a avaliagdo por competéncias comportamentais requeridas ao

cargo, conforme descrito no Comunicado de Recrutamento e Selegao n° 007/2026.

OBS: Seré atribuida a pontuacao: de 0 a 10 (zero a dez), com a pontuagdo minima de 7 (sete)

pontos.

Critérios de Avaliagdo Individual
(Competéncias comportamentais)

Pontos
Obtidos

1) Atitude e Motivagdo: avalia o comportamento do candidato em termos de
capacidade de trabalho em equipe, capacidade de gestdo de conflitos,
capacidade de persuasdo, apresentacao e confianga; (Vale 2 pontos)

2) Raciocinio sistematico: capacidade de pensar sistematicamente, organizando
ideias, facilidade para compreender normas e regras para manter-se organizado;
(Vale 2 pontos)

3) Capacidades de expressao, fluéncia e objetividade verbal: coeréncia e clareza
discursiva, riqueza vocabular, capacidade de compreensdo interpretacdo das
questdes colocadas; (Vale 2 pontos)

4) Dinamismo e iniciativa: demonstra estar atento e interagindo constantemente
com o ambiente, expressando intensa atividade fisica e mental, participa e se
envolve com as coisas ao seu redor, toma a frente de situagdes € motiva ou toma
decisdes; (Vale 2 pontos)

5) Capacidade de anélise e solugdo de problemas: foca a atengdo e analisa
atentamente um fato, buscando resolver situagdes, criando alternativas para
solucionar questdes, toma providéncias rapidas diante de problemas;

(Vale 2 pontos)

TOTAL DE PONTOS:

AVALIADOR:

MACAPA-AP, / /

Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional Amapa

Av. Henrique Galucio, 1999 - Central - CEP 68900-115
Macapa/AP - Site: www.ap.senac.br

E-mail: senac@ap.senac.br
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