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COMUNICADO DE RECRUTAMENTO E SELECAO N° 003/2025 — SENAC/DR/AP

O Servi¢o Nacional de Aprendizagem Comercial — Departamento Regional no Amapa -
SENAC/DR/AP, entidade de personalidade juridica de direito privado, de formagdo profissional,
sem fins lucrativos, de carater ndo governamental, de interesse coletivo e de utilidade publica, com
competéncia para execu¢ao de politicas publicas nao exclusivas do Estado, CNPJ n°
03.592.977/0001-33, Inscrigcao Estadual n® 03.022.555-8, sito a Avenida Henrique Galtcio, n° 1999,
Centro, Macapa-AP, CEP 68.900-115, torna publico que estardo abertas as inscricdes para o
PROCESSO DE RECRUTAMENTO E SELECAO destinado a selecionar candidatos para o
preenchimento de vagas existentes em seu QUADRO PERMANENTE de pessoal conforme
descritos abaixo, com lotacdo na Unidade Sede e Restaurante Escola em Macapd no Estado do
Amapa, de acordo com as condi¢des estabelecidas por este COMUNICADO e por seus anexos €
na Resolucdo Senac n°® 1263/2024 (Regulamento Nacional do Senac para Contratacdo de
Empregados), ressaltando-se que o presente processo néo se trata de concurso publico e nao ¢ regido
por normas aplicaveis a qualquer nivel de Administragdo Publica (federal, estadual e/ou municipal).

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES:

1.1. O Processo de Recrutamento e Selecao sera regido por este COMUNICADQO, seus ANEXOS,
eventuais retificagdes e/ou aditamentos, e serd realizado sob a responsabilidade do Senac Amapa, e
destina-se a contratagdo de profissionais para preenchimento das vagas imediatas e de cadastros
reservas, no Senac Sede e Restaurante Escola em Macapa, Estado do Amapa, sob a
discricionariedade (necessidade e conveniéncia) do Senac Amapa.

1.2. O Senac Amapa, por ser uma entidade de direito privado, néo realiza concurso publico, por isso
goza do direito de promover Processo de Recrutamento e Selegdo sob sua discricionariedade,
obedecendo os aspectos do regime juridico de contratacdo de pessoal dispostos na Consolidagao das
Leis do Trabalho — CLT (Decreto-Lei n°® 5.452/1943 e suas alteragdes) ¢ da Resolugdo Senac n°
1263/2024, que estabelece as normas de contratacdo de empregados.

1.3. O Regime Juridico de contratacao utilizado por esta entidade ¢ do tipo celetista (CLT).

2. DO CARGO:

2.1. Os cargos ofertados, os pré-requisitos exigidos, o salario inicial (com descontos legais — fiscais
e previdenciarios), a quantidade de vagas, a jornada de trabalho e as atribui¢des do cargo sdo
identificadas a seguir:
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CARGO/CODIGO PRE-REQUISITOS (PERFIL) VAGAS | JORNADA DE
TRABALHO
Ensino Fundamental Concluido; 01
CARGO: Experiéncia profissional de no minimo 06 | Imediata
COZINHEIRO | (seis) meses na func¢do de Cozinheiro
devidamente comprovada na CTPS ou por Jornada
documento habil conforme regime de 10 semanal:
contratagdo especificado no | Cadastros
SIMBOLO: | COMUNICADO; e disponibilidade para | Reservas 40 Horas
AO/NF-100.08 | viagem.
Macapa
AP

SALARIO: R$ 1.811,00 (um mil e oitocentos e onze reais)

2.1. ATRIBUICOES DO CARGO DE COZINHEIRO: Receber, conferir e separar o material a ser
utilizado no preparo dos alimentos; Encaminhar a supervisao imediata os comprovantes de requisigoes
e notas de entregas, devidamente assinadas e datadas; Preparar as refei¢cdes; Preparar e aplicar
temperos; Comunicar a nutricionista, quando necessario, a substituicao de insumos para a confec¢ao
das preparagdes; Cumprir e fazer cumprir junto a equipe as normas de prevencdo de acidentes,
utilizando obrigatoriamente os equipamentos de seguranga e protecdo individual; Preparar massas,
sobremesas, molhos e condimentos; operar o forno, fogdo e demais aparelhos de cozinha; Inspecionar
e velar pela perfeita higienizacdo dos alimentos, equipamentos e utensilios de cozinha; Distribuir as
preparacdes sob sua responsabilidade para as areas de porcionamento de refeicdes; Comunicar ao
superior imediato as irregularidades encontradas na qualidade da mercadoria entregue, bem como
sobre a necessidade de reparo e reposicao de utensilios, equipamentos e instalagdes de cozinha e
qualquer ocorréncia que impossibilite a execucdo das preparacdes; Participar de treinamentos e
atualizagoOes; Utilizar fichas técnicas de preparo; Acompanhar, orientar e supervisionar alunos em
pratica profissional com base nas competéncias descritas nos planos de cursos; Executar tarefas
proprias de sua area de atuagdo, correlatas as descritas anteriormente, desde que de mesma natureza e
equivalentes graus de responsabilidade e complexidade, conforme especificadas no Regimento Interno
do Senac/AP (Resolugdao “AR” Senac n° 13/2010) e no Regulamento da Estrutura Organizacional e
de Cargos e Salarios Iniciais do Quadro de Pessoal do Senac/AP (Resolugao “AR” Senac n° 14/2010)
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CARGO/CODIGO PRE-REQUISITOS (PERFIL) VAGAS | JORNADA
DE
TRABALHO
Ensino Fundamental Concluido; 01
CARGO: Experiéncia profissional de no minimo 06 | Imediata
CONFEITEIRO | (seis) meses na fungdo de Confeiteiro, e
devidamente comprovada na CTPS ou por Jornada
documento habil conforme regime de 10 semanal:
SIMBOLO: | contratacdo especificado no | Cadastros
AO/NF-100.11 | COMUNICADO; e disponibilidade para | Reservas 40 Horas
viagem.
Macapa
AP
SALARIO: R$ 1.811,00 (um mil e oitocentos e onze reais)

2.2. ATRIBUICOES DO CARGO DE CONFEITEIRO: Desenvolver ¢ preparar sobremesas
conforme previsto no cardapio do Restaurante Escola; Cumprir as normas de seguranca e de Boas
Praticas de Higiene e Manipulacdo de Alimentos; Realizar a preparagdo de bufes e cardapio de
coquetéis quando for solicitado; Receber e conferir as mercadorias do restaurante, conferindo a data
de validade e qualidade do produto, utilizando os materiais com vistas e evitar o desperdicio; Etiquetar
toda sobremesa preparada de acordo com as normas; Medir, de forma periddica, a temperatura dos
freezers e geladeiras; Realizar anotagdes em livro de ocorréncia, no que diz respeito; Notificar ao
superior imediato as ocorréncias estranhas as normas e rotinas de Trabalho; Respeitar e seguir os
processos, normas e procedimentos internos, assim como, toda legislacdo vigente pertinente as suas
atividades; Zelar pela conserva¢do do patrimoénio da Institui¢do, assim como pelo bem-estar e
seguranca de todos que nela trabalham ou transitam; Acompanhar, orientar e supervisionar alunos em
pratica profissional, com base nas competéncias descritas nos planos de cursos; Executar outras
atividades, correlatas as descritas, desde que de mesma natureza e equivalentes graus de
responsabilidade e complexidade. Executar tarefas proprias de sua area de atuagdo, correlatas as
descritas anteriormente, desde que de mesma natureza e equivalentes graus de responsabilidade e
complexidade, conforme especificadas no Regimento Interno do Senac/AP (Resoluciao “AR” Senac
n°® 13/2010) e no Regulamento da Estrutura Organizacional e de Cargos e Salarios Iniciais do Quadro
de Pessoal do Senac/AP (Resolugdo “AR” Senac n°® 14/2010)
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CARGO/CODIGO PRE-REQUISITOS (PERFIL) VAGAS JORNADA
DE
TRABALHO
CARGO: Ensino Fundamental Concluido, 01
BARMAN Experiéncia profissional de no Imediata
minimo 06 (seis) meses na funcao Jornada
de Barman e devidamente semanal:
SIMBOLO: comprovada na CTPS ou por| 10 Cadastros
AO/NF-100.12 documento habil conforme regime Reservas 40 Horas
de contratagdo especificado no
COMUNICADO; e disponibilidade )
para viagem. Macapa-
AP
SALARIO: R$ 1.811,00 (um mil e oitocentos e onze reais)

2.3. ATRIBUICOES DO CARGO DE BARMAN: Planejar, organizar, orientar, controlar os
servicos de bar/bebidas no que se refere as atividades operacionais e administrativas, relacionadas
ao atendimento de clientes de restaurantes; Responsabilizar-se pelo pré-preparo, execucao,
finalizacao e apresentacao dos drinks, coquetéis e cafés, de acordo com o estabelecido no cardépio e
sob orientacdes de seu superior imediato; Receber, conferir, organizar e controlar bebidas, alimentos
e materiais utilizados no bar; Acompanhar a aceitabilidade dos produtos junto aos clientes, propondo
e realizando medidas preventivas e/ou corretivas; Verificar a ordem e limpeza das instalacdes e dos
materiais utilizados no bar, inspecionando sistematicamente o local de trabalho, equipamentos e
utensilios, objetivando garantir o cumprimento de normas de seguranca e Boas Praticas; Auxiliar sua
equipe na execugdo de tarefas operacionais, sempre que necessario; Acompanhar, orientar e
supervisionar alunos em pratica profissional com base nas competéncias descritas nos planos de
cursos; Executar outras atividades, correlatas as descritas, desde que de mesma natureza e
equivalentes graus de responsabilidade e complexidade conforme especificadas no Regimento
Interno do Senac/AP (Resolugdo “AR” Senac n° 13/2010) e no Regulamento da Estrutura
Organizacional e de Cargos e Salarios Iniciais do Quadro de Pessoal do Senac/AP (Resolugdao “AR”
Senac n° 14/2010).
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CARGO/CODIGO PRE-REQUISITOS (PERFIL) VAGAS JORNADA
DE
TRABALHO
Ensino Fundamental Concluido; 02
CARGO: Experiéncia de no minimo 06 (seis) | Imediatas
GARCOM meses na funcdo de Gargom e Jornada
devidamente comprovada na CTPS 09 semanal:
ou por documento habil conforme | Cadastros
SIMBOLO: regime de contratacio especificado | Reservas
AO/NF-100.13 no COMUNICADO; e 40 Horas
disponibilidade para viagem. Macapa-
AP
SALARIO: R$ 1.518,00 (um mil e quinhentos e dezoito reais)

2.4. ATRIBUICOES DO CARGO DE GARCOM: Preparar mesas para refei¢des, dispondo
pratos, talheres, guardanapos e demais itens estabelecidos como padrdo em restaurante e/ou
lanchonete; Recepcionar e acolher clientes, apresentando-lhes o cardapio, consultando-os sobre suas
preferéncias e, quando oportuno, fazendo sugestdes para auxilid-los em suas escolhas, anotando
pedidos de pratos e bebidas; Receber pagamento do cliente a mesa. Servir alimentos e bebidas,
dispondo-os de maneira adequada e de acordo com o padrdo de servico estabelecido no restaurante
e/ou lanchonete; Desembaragar as mesas, recolhendo, depois de utilizados, talheres, pratos, copos,
travessas e demais itens, a fim de leva-los a copa para lavagem; Receber, conferir, organizar e
controlar materiais e utensilios utilizados no saldo; Zelar pela ordem e limpeza das instalagdes e dos
materiais utilizados no saldo, verificando sistematicamente o local de trabalho, equipamentos e
utensilios, objetivando garantir o cumprimento de normas de seguranga e Boas Praticas;
Acompanhar, orientar e supervisionar alunos em pratica profissional com base nas competéncias
descritas nos planos de cursos; Executar outras atividades, correlatas as descritas, desde que de
mesma natureza e equivalentes graus de responsabilidade e complexidade conforme especificadas
no Regimento Interno do Senac/AP (Resolugdo “AR” Senac n° 13/2010) e no Regulamento da
Estrutura Organizacional e de Cargos e Salarios Iniciais do Quadro de Pessoal do Senac/AP
(Resolugao “AR” Senac n° 14/2010).
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CARGO/CODIGO | PRE-REQUISITOS (PERFIL) VAGAS JORNADA
DE
TRABALHO
Ensino Fundamental Concluido; 02
CARGO: Experiéncia de no minimo 06 (seis) | Imediatas
AUXILIAR DE meses na fun¢do de Auxiliar de Jornada
SERVICOS Servigos Gerais e devidamente semanal:
GERAIS comprovada na CTPS ou por 09
documento habil conforme regime | Cadastros
de contratacio especificado no | Reservas 40 Horas
SIMBOL.O: COMUNICADO; e disponibilidade
AO/NF-100.02 para viagem.
Macapa-
AP
SALARIO: R$ 1.518,00 (um mil e quinhentos e dezoito reais)

2.5. ATRIBUICOES DO CARGO DE AUXILIAR DE SERVICOS GERALIS : Executar servicos

de limpeza em geral (pisos, paredes, tetos, sanitarios, pias, vidragas, jardins); Utilizagdo de produtos
de limpeza; Transporte de mdveis e objetos em geral; Servicos de carga e descarga de materiais;
Servicos de copa e cozinha (preparar e servir café, lanches, higienizar utensilios de cozinha, etc.);
Servigos de lavanderia (lavar e passar roupas); Executar outras atividades, correlatas as descritas,
desde que de mesma natureza e equivalentes graus de responsabilidade e complexidade conforme
especificadas no Regimento Interno do Senac/AP (Resolucdo “AR” Senac n° 13/2010) e no
Regulamento da Estrutura Organizacional e de Cargos e Saldrios Iniciais do Quadro de Pessoal do
Senac/AP (Resolugao “AR” Senac n°® 14/2010).

CARGO/CODIGO PRE-REQUISITOS (PERFIL) VAGAS JORNADA
DE
TRABALHO
Ensino Fundamental Concluido; 01
CARGO: Experiéncia de no minimo 06 (seis) Imediata
PORTEIRO meses na fung¢ao de Porteiro e Jornada
devidamente comprovada na CTPS semanal:
ou por documento habil conforme 10
SIMBOL.O: regime de contratagio especificado | Cadastros
AO/NF-100.05 | no COMUNICADO; e| Reservas 40 Horas
disponibilidade para viagem.
Macapa-
AP
SALARIO: R$ 1.518,00 (um mil e quinhentos e dezoito reais)
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2.6. ATRIBUICOES DO CARGO DE PORTEIRO: Prestar informagdes ao publico que
frequenta e visita as Unidades Operacionais; Controlar a entrada e saida de pessoas, correspondéncias e
cargas efetuando a identificagdo e direcionamento interno; Executar rondas ndo ostensivas (apenas
preventivas) e inspe¢des nas dependéncias dos prédios nos horarios pré-estabelecidos; Zelar pela
seguranga das pessoas, das instalacdes, equipamentos e materiais da Instituicdo, sem comprometer a sua
seguranga; Acionar os 6rgdos competentes, em caso de incéndio, alguma pratica criminosa ou outras
emergéncias, sempre em estreita articulagdo com o superior imediato, sem comprometer a sua
seguranga; Comunicar qualquer anormalidade surgida em seu turno de trabalho; Registrar ocorréncias
em livro proprio; Controlar o acesso de veiculos de qualquer tipo; Verificar as instalagdes elétricas e
hidraulicas, providenciando seu desligamento quando necessario ou determinado, sem comprometer a
sua seguranga; Zelar pela limpeza e conservacdo dos equipamentos e ferramentas de trabalho sob sua
responsabilidade; Executar outras atividades, correlatas as descritas, desde que de mesma
natureza e equivalentes graus de responsabilidade e complexidade conforme especificadas no
Regimento Interno do Senac/AP (Resolucao “AR” Senac n° 13/2010) e no Regulamento da
Estrutura Organizacional e de Cargos e Salarios Iniciais do Quadro de Pessoal do Senac/AP
(Resolugdo “AR” Senac n° 14/2010).

3. DO PROCESSO DE INSCRICAO:

3.1. As pessoas interessadas em participar deste processo de recrutamento e selegdo deverdo acessar
o endereco eletronico: https://ap.senac.br/pss, para efetivar suas inscricdes nas datas e horarios
especificados no cronograma e, apds a publicacdo da listagem dos inscritos no site institucional do
Senac (https://ap.senac.br), o candidato devidamente munido do documento original, devera
comparecer no Senac Sede na Avenida Henrique Galucio, 1999, Bairro Centro, nos dias e horarios
especificados no cronograma, para fazer a entrega presencial das copias de todos os documentos e
certificados que comprovem os itens de pontuagdo previstos nos ANEXOS LII, III, IV,V e VI,
especificados no CRONOGRAMA deste COMUNICADO:

3.2. Considerar-se-ao encerradas as inscrigdoes quando:

a) Ocorrer o encerramento do periodo de inscricdo constante no item 3.1; ou

b) Alcance do nimero méaximo de inscritos de 30 (trinta) candidatos por cargo, sendo que ao
término do nuimero limite de inscrigdes, o site (endereco eletronico do credenciamento) sera
bloqueado automaticamente para novas inscricdes, € 0 Senac/AP nao se responsabilizara por
solicitacdo de inscricio via internet niao recebida por falhas de comunicag¢io, congestionamento
das linhas de comunicacio, uso de equipamentos precarios, bem como outros fatores de ordem
técnica que impossibilitem a transferéncia de dados do interessado pela internet.

3.3. Os candidatos deverao estar cientes de todos os requisitos exigidos nesss COMUNICADO que
estara disponivel no site https://ap.senac.br.

3.4. Nao sera acatada inscricdo formulada presencialmente, por correspondéncia, via postal, e-mail,
fax ou em desacordo com as Clausulas e condi¢oes deste COMUNICADO.

3.5. As informagdes prestadas pelo candidato em seu requerimento de inscricao sdo de sua inteira
responsabilidade.

3.6. Estardo automaticamente eliminados os candidatos que ndo preencherem o formulario
padronizado, de forma correta ou que fornecerem dados comprovadamente inveridicos, e também,
os que nao encaminharem os documentos e certificados que comprovem os itens de pontuacio
conforme especificados e previstos nos ANEXOS I, I1, I, IV, V e VI deste COMUNICADO.
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3.7. Qualquer outro meio utilizado para inscricao diferente do previsto neste COMUNICADO
implicara na EXCLUSAO automética do candidato do Processo de Recrutamento e Selegdo.
3.8. A inscri¢do do candidato implicard no conhecimento e na aceitagdo das normas e condi¢des
estabelecidas neste COMUNICADO e em eventuais normas, orientagdes € publicagdes posteriores.

3.9. Antes de efetuar a inscri¢do o candidato devera certificar-se de que preenche todos os requisitos
exigidos para a participacdo na selecao.

4 DA HOMOLOGACAO DAS INSCRICOES:

4.1. As informacées prestadas no formulirio de inscricio serdo de inteira e exclusiva
responsabilidade do candidato, dispondo a Comissdo do Certame a realizacdo da analise e, de
acordo com cada caso, classifica-lo ou elimina-lo do processo de sele¢iao, se o preenchimento
for realizado com dados incorretos ou se forem constatadas informacoes inveridicas.

4.2.  Serao indeferidas as inscricdes que estejam em desacordo com as disposicoes deste
COMUNICADO.

4.3. A Comissao do certame, apds a andlise contida no item 3 e alineas, ird publicar em
16/05/2025, no site https://ap.senac.br, as inscri¢des homologadas na 1* etapa, e consequentemente
para a realizacdo da 2? etapa.

~

5. DASETAPAS DO PROCESSO DE RECRUTAMENTO E SELECAQ:

5.1. O Processo de Recrutamento e Sele¢ao obedecera as Etapas descritas a seguir:

5.1.1. 1* Etapa: Inscricio através do endereco eletronico, e a Entrega Presencial da
documentacio, conforme CRONOGRAMA.

5.1.2. 2* Etapa: Avaliacdo Curricular e de Comprovacio Documental conforme
CRONOGRAMA - Eliminatdria.

5.1.2.1. As etapas contempladas no COMUNICADO realizar-se-ao na cidade de Macapa.

5.1.2.2. A ordem das etapas do processo de recrutamento e selecdo, as datas e horarios
poderdo ser alteradas pela Entidade, bem como a inclusdo e/ou exclusdo de uma ou mais etapas.
5.1.2.3. Constara da verificagdo dos pré-requisitos relativos a formagao para os cargos estabelecidos
no item 2, e pontuagdo da tabela conforme especificado e previsto nos ANEXOS LI, I, IIL, IV, V e
VI deste COMUNICADO.

5.1.2.4. Nao serd acatada a inscri¢do em desacordo com as Clausulas deste COMUNICADO, o
candidato que nao atender o estabelecido neste COMUNICADO estara automaticamente eliminado.
5.1.2.5. Todas as informagdes fornecidas serdo avaliadas e confirmadas a respectiva veracidade,
cabendo ao candidato a sua comprovacao em documentos originais no ato da contratagao, sob pena
de desclassificagao imediata.

5.1.2.6. Estara apto na 2° etapa do processo, o candidato que cumprir os pré-requisitos do item 2
deste COMUNICADO e obter na tabela de pontuacdo o minimo de 07 (sete) pontos.

5.1.2.7. Serdo considerados aptos para a participagdo da 3* etapa, somente os 11 (onze) primeiros
candidatos classificados na 2° Etapa.
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5.1.3. 3* Etapa: Avaliacio Comportamental com a aplicacdo de entrevistas e dinimicas de
forma Individual/Equipe, conforme CRONOGRAMA — Classificatoria.

5.1.3.1. Esta etapa objetiva verificard o nivel de conhecimento do candidato, com levantamento de
informagdes que permitam a avaliagdo por competéncias comportamentais requeridas ao cargo
descrito no item 2.
5.1.3.2. A avaliacao comportamental sera realizada por profissional habilitado e sob a supervisao da
Comissao do Processo de Recrutamento e Selecao.
5.1.3.3. Sera atribuida a pontuacdo: de 0 a 10 (zero a dez), com a pontuagcdo minima de 07 (sete)
pontos.
5.1.3.4. As competéncias comportamentais compordo o formulario e/ou ficha de avaliagdo,
conforme previsto no ANEXO VII deste COMUNICADO, com a descrigdo das seguintes
avaliagoes:
e Atitude e Motivagdo: avalia o comportamento do candidato em termos de capacidade de
trabalho em equipe, capacidade de gestao de conflitos, capacidade de persuasdo, apresentacdo e
confianga;
o Raciocinio sistematico: a capacidade de pensar sistematicamente, organizando ideias,
facilidade para compreender normas e regras para manter-se organizado;
e Capacidades de expressdo, fluéncia e objetividade verbal: a coeréncia e clareza discursiva,
riqueza vocabular, capacidade de compreensdo e interpretacdo das questoes colocadas;
o Dinamismo e iniciativa: avalia, demonstra estar atento e interagindo constantemente com
o ambiente, expressando intensa atividade fisica e mental; participa e se envolve com as coisas ao
seu redor; toma a frente de situagdes e motiva ou toma decisoes;
o Capacidade de analise e solugdo de problemas: foca a aten¢do e analisa atentamente um
fato, buscando resolver situagdes, criando alternativas para solucionar questdes e tomar
providéncias rapidas diante de problemas.

5.2. Seré de inteira responsabilidade do candidato acompanhar o andamento deste Processo de
Recrutamento e Selecdo até o resultado final por meio do site https://ap.senac.br da Unidade do
Senac em Macapa.

6. O CRONOGRAMA DO PROCESSO E A REALIZACAO DAS ETAPAS:

6.1. Realizagao das Inscri¢des (na data e horario previstos) para todos os cargos
no endereco eletronico https://ap.senac.br/pss, horario a partir de | 13/05/2025
8h30min até o horario limite de 23h59mim;

6.2 Publicacdo (na data prevista) da Listagem das Inscrigdes de todos os
cargos no site institucional https://ap.senac.br. 16/05/2025

6.3. Realiza¢do (na data e horario previstos) da Entrega presencial no
Senac Sede da documentacdo e certificados (originais e copias) que
comprovem os itens de pontuacdo previstos nos ANEXOS LILIILIV,V e VI, | 19/05/2025
para todos os cargos no horario das 8h as 18h, no Senac Sede;
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6.4 Publicagdo (na data prevista) do Resultado da 2* Etapa da Avaliacao
Curricular e Documental para todos os cargos, no site institucional | 27/05/2025

https://ap.senac.br.

6.5. Realizacdo (na data e horario previstos) as 8h30min no Senac Sede, da
3" Etapa — Avaliagdo Comportamental (Testes individuais € em grupos) | 31/05/2025
para todos os cargos no Senac Sede.

6.6. Homologa¢ao (na data prevista) do Resultado Final do Processo de | 05/06/2025
Recrutamento e  Selecdo N° 003/2025, no site institucional

https://ap.senac.br.

7. DA CLASSIFICACAO:

7.1.  Os candidatos serdo classificados obedecendo ao total de pontos.

7.1.1. Para a classificagdo, ficam estabelecidos, em sequéncia, os critérios de desempate a seguir
discriminados:

I. Candidato com maior idade, considerando dia, més e ano do nascimento;

I1. Candidato com maior pontuagdo na 2 Etapa (Avaliagdo Curricular e Comprovag¢ao Documental);
III. Candidato com maior pontuacdo na 3* Etapa (Avaliagdo Comportamental-Dinamica
Individual/Equipe);

IV. Candidato Idoso, ou seja, com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, considerando dia,
més e ano do nascimento.

8. DA APROVACAO:

8.1. PARA TODOS OS CARGOS:

8.1.1 Sera considerado CLASSIFICADO NO PROCESSO DE RECRUTAMENTO E
SELECAO o candidato que obtiver a maior pontuacio da soma DE TODAS AS ETAPAS.

8.1.2 Sera considerado ELIMINADO, o candidato que ndo obtiver a classificagdo e o rendimento
minimo estabelecidos neste COMUNICADO.

8.1.3 O Candidato eliminado nio constara na classificacao.

9. DA CONTRATACAO:

9.1. Para que o candidato seja contratado devera ser aprovado em todas as etapas do processo de
selecdo, obedecendo ao nlimero de vagas oferecidas para os cargos e a necessidade do Senac Amapa
para contrata-lo. Para os cargos que exijam comprovagdo de experiéncia e de escolaridade, deve-se
observar:

9.1.1. Experiéncia: Comprovar por meio de Carteira de Trabalho (Digital), emitida pelo Ministério
do Trabalho e Emprego ou declaracao da Empresa, em papel timbrado, em que constem: Razao
Social da empresa; CNPJ; Endereco, Nome completo e cargo do responsavel que assinard o
documento e niimero de telefone de contato, detalhando as fun¢des do candidato e o periodo de
trabalho ou Certiddo emitida por 6rgdo federal, estadual ou municipal, também detalhando as fungdes
do candidato e o periodo de trabalho, ou documento comprobatoério de prestacdo de servicos e
inscri¢cdo no regime previdenciario, em se tratando de trabalhadores autonomos.

1
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9.1.2. Escolaridade: A comprovacao de escolaridade para todos os cargos ofertados devera ser feita
por intermédio do Certificado de Conclusao de Curso para todos os niveis de Escolaridade solicitados
nesse Comunicado, ou por Declaracdo da Institui¢do de Ensino reconhecida pelo Ministério da
Educagdo, comprovando a sua situagdo escolar concluida.

9.1.3. A contratagdo sera pelo prazo de 45 (quarenta e cinco) dias ininterruptos, prorrogaveis por
mais 45 (quarenta e cinco) dias a titulo de experiéncia, e, ao final desse periodo, serd realizada a
avaliacdo e sendo de interesse do Senac Amapd, o contrato serd convertido para tempo
indeterminado.

9.1.4. No ato da contratacao deve-se apresentar ao Setor de Pessoal do Senac Amapa as seguintes
documentagdes em original e copia:

9.14.1. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (Digital);

9.1.4.2. Carteira de PIS ou PASEP;

9.1.4.3. Carteira de Identidade;

9.1.4.4. Registro de CPF;

9.1.4.5. Titulo de eleitor e certidao de quitacao eleitoral;

9.1.4.6. Certificado de reservista/Comprovante de quitacdo com o servigo militar (sexo
masculino);

9.1.4.7. Certiddo de nascimento/ casamento;

9.1.4.8. Certidao de nascimento dos filhos ¢ CPF;

9.1.4.9. Comprovante de vacinagdo dos filhos até 07 (sete) anos;

9.1.4.10. Declaracao de Frequéncia Escolar dos filhos de 07 (sete) até 17 (dezessete) anos;
9.14.11. Para os dependentes de Imposto de Renda, certidao de nascimento, Identidade (RG),

CPF, declaragdo de escolaridade dos filhos entre 18 (dezoito) e 24 (vinte e quatro) anos cursando
faculdade;

9.14.12. Comprovante de escolaridade, conforme exigido para o cargo, acompanhado do
respectivo historico escolar - (Nivel superior);

9.1.4.13. Comprovante de Experiéncia Profissional, conforme cargo (carteira de trabalho ou
declaragdo em papel timbrado);

9.1.4.14. Curriculo atualizado;

9.1.4.15. 02 fotos 3x4 (atual);

9.1.4.16. Comprovante de residéncia atualizado com CEP (4gua, luz, telefone);

9.1.4.17. Certidao de antecedente criminal, esfera estadual e federal - (férum);

9.1.4.18. Dados bancarios do Banco do Brasil (N° agéncia/Conta Corrente) ndo podera ser
aberta conta poupanga;

9.1.4.19. Declaracdo de acumulacdo de cargos, empregos ou fungdes, com horarios

especificados, e a respectiva autorizagdo da autoridade representante do 6rgao publico para exercer
atividade no Senac Amap4, caso seja funcionario publico das esferas municipal, estadual ou federal;
9.1.4.20. Declaragao de saude;

9.1.4.21. Passaporte, quando estrangeiro;

9.1.4.22. Certidao de regularidade cadastral do CPF, PIS e NIT (site do INSS e esocial.gov.br);
9.1.4.23. Multiplos Vinculos ao RGPS, apresentar declaragdo e contracheque com identificagao
completa;

9.1.4.24. Exame médico admissional (encaminhado pelo Senac Amapa).
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9.2. O candidato que ocupar cargo, emprego ou fungdo publica (federal, estadual e/ou municipal)
devera apresentar previamente, para fins de admissdo no Senac Amapa, AUTORIZACAO original
com assinatura do titular do respectivo ministério ou da autoridade correspondente no Estado do
Amapa ou Municipios (Secretarios de Estado ou Municipais) para exercer atividade profissional no
Senac Amapa, sob pena de ndo haver a contratagdo (art. 44, § 2° do Regulamento Senac - Decreto
Lei n° 61.843/67), ndo sendo permitida a apresentacdo de declaragdo ou cépia de documento, ou
documento assinado por chefe imediato que ndo seja ocupante da titularidade do cargo.
9.2.1. Na hipotese prevista no subitem 9.2, o candidato devera, ainda, demonstrar a compatibilidade
entre carga horaria de trabalho a ser assumida no Senac Amapa e a do seu cargo, emprego ou funcao
publica sob pena pela omissao, de desclassificagdo imediata, ou, se ja houver sido contratado, sera
demitido.

9.3. Paraefeito de contratacdo fica o candidato sujeito a aprovagdo do exame médico admissional
segundo a natureza e especificidade do emprego, respectiva area de atuagdo e a apresentacdo, no
prazo legal dos documentos que lhe foram exigidos.

9.4. Com a adesao dos candidatos, mediante suas inscri¢des neste processo de recrutamento e
selecdo, apresentacdo de documentos e participacao de suas fases, o Senac/AP fica autorizado a
investigar a procedéncia de todos os documentos, informagdes e dados disponibilizados pelos
candidatos para confirmac¢do da veracidade dos mesmos e confirmagdo da contratacao.

10. DA CONTRATACAO DE PARENTES:

10.1. Observando o que dispde o Regimento do Senac/DN (Decreto n° 61.843/1967), em especial o
artigo 44, ndo poderdo participar do presente Processo de Recrutamento e Selecdo parentes até o
terceiro grau civil (afim ou consanguineo) do Presidente ou dos membros efetivos e suplentes do
Conselho Nacional, Conselho Fiscal ou dos Conselhos Regionais do Senac/AP ou do Sesc/AP, bem
como os dirigentes de Entidades Sindicais ou civis do Comércio (patronais ou laborais) na
correspondente area territorial. A proibicao ¢ extensiva nas mesmas condigdes aos parentes dos
empregados das Institui¢des Senac/Sesc.

10.2. Enquadram-se no conceito de parente até o 3° grau civil (afim ou consanguineo):

| Pais, filhos, sogros, genro e nora, madrasta e padrasto, enteado e enteada;

II. Irmaos, avos, netos e cunhados;

III.  Avos e netos do conjuge ou companheiro com declaragao ou nao de unido estavel;
IV. Bisavos, bisnetos, tios e sobrinhos;

V.  Bisavos, bisnetos, tios e sobrinhos do conjuge ou companheiro com declaracao ou nao de
unido estavel.
10.3. Somente poderao participar desse Processo de Recrutamento e Selecdo e serem readmitidos os
ex-empregados que solicitaram demissdo do Senac, a partir da caréncia de 02 (dois) anos do seu
desligamento, independentemente do cargo que ocupava e local do exercicio das atividades, devendo
cumprir todos os pré-requisitos necessarios. Nao poderao participar do Processo de Recrutamento e
Selecdo ex-empregados dispensados por iniciativa do Senac (sem justa causa).
10.4. Nao poderao ser contratados também ex-empregados demitidos por justa causa.
10.5. O candidato que, mesmo preenchendo as condigdes previstas nos subitens 10.1 e 10.2, venha
participar do presente processo de recrutamento e seleg¢do, serd excluido do mesmo, assim que a
condic¢ao de parentesco seja verificada, independente da etapa em que o processo de recrutamento e
selecdo se encontrar, ou, se ja houver sido contratad, serd demitido.
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10.5. O candidato que, mesmo preenchendo as condigdes previstas nos subitens 10.1 e 10.2, venha
participar do presente processo de recrutamento e selecdo, sera excluido do mesmo, assim que a
condi¢ao de parentesco seja verificada, independente da etapa em que o processo de recrutamento e
selecdo se encontrar, ou, se ja houver sido contratado, sera demitido.

11. DO RESULTADO FINAL E VALIDADE DO PROCESSO DE RECRUTAMENTO E

~

SELECAOQO:

11.1. O resultado final do processo de recrutamento e sele¢ao sera divulgado em 05 de junho de
2025, no site https://ap.senac.br, do Senac, sito a Avenida Henrique Galucio, n°® 1999, Centro,
seguira a ordem de classificagdo e o candidato que se classificar em primeiro lugar tera sua
convocagdo por meio do site https://ap.senac.br, de acordo com a discricionariedade (necessidade
e conveniéncia) de contratagdo do Senac Amapa.

11.2. O processo de recrutamento e selecdao terd validade de 01 (um) ano a contar da data da
divulgacdo do resultado, podendo ser prorrogado por mais 01 (um) ano, ndo havendo obrigacao do
Senac quanto a contratagao dos candidatos nesses periodos.

12. CONSIDERACOES FINAIS:

12.1. Nao serao informados por telefone as datas, locais e horarios para as realizagdes das avaliagdes,
e o candidato ficard com a inteira responsabilidade de observar rigorosamente os prazos, datas,
locais, documentos, resultados e demais informag¢des ou condi¢des desse processo de recrutamento
e selecdo, assim como acompanhar a convocagdo, por intermédio de divulgacdo no site
https://ap.senac.br do Senac Amapa.

12.2. Em caso de constatacdo de inveracidade das informacdes fornecidas pelo candidato em
qualquer das fases do Processo de recrutamento e selecao e até mesmo apos a contratacao, acarretara
a ndo contratagdo do mesmo e/ou o contrato de trabalho podera ser rescindido por justa causa.

12.3. O presente COMUNICADQO, a critério da Presidéncia do Conselho Regional do Senac/AP,
ouvido a Comissao de Recrutamento e Selegdo, podera ser cancelado, adiado ou revogado, no todo
ou em parte, sem que isto gere motivo para qualquer pedido de reparagdo ou indenizacdo para os
participantes.

12.4. A inscricdo do candidato no referido processo de recrutamento e selecdo implicard na
aceitacdo de todas as normas e regras contidas no presente COMUNICADO.

Macapa-AP, 29 de abril de 2025.

Ladislao Pedroso Monte
Presidente do Conselho Regional do Senac/AP
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ANEXO1
DESCRITIVO DA 2* ETAPA- AVALIACAO CURRICULAR
COZINHEIRO
CANDIDATO:
Critérios da Avaliacao Curricular Pontuacio Especificacao Pontos Obtido
1) Ensino Fundamental Concluido.
3,0) Eliminatorio.
2) Ter participado como aluno em Cursos Classificatorio.
na area pretendida com carga horaria) 3,0)
minima de 500 horas, cada um.
3) Ter participado como aluno em Cursos
nas areas de: Informatica, Relacdes (1,0) Classificatério

Humanas, Atendimento ao Cliente, Cipa ¢
ILibras.

4) Experiéncia na area pretendida como

Eliminatorio, classificatorio e
cumulativo

Cozinheiro e com comprovagdo em CTPS| (0,0 a 3,0) 06 meses até 01 ano e 06 meses =
ou documento habil de 6rgdo competente. 01 (um) ponto;
01 ano e 06 meses até 2 anos ¢ 6
meses = 02 (dois) pontos; Acima de
2 anos e 6 meses =03 (trés) pontos.
5) Cursos de aperfeigoamento: Ter Classificatorio e cumulativo em até
participado como aluno nos ultimos 2 2 (duas) comprovagdes. (01 ponto
(dois) anos em cursos voltados ao (0,0a2,0) para cada curso).

segmento tais como: cozinha fria, cozinhaj
quente, confeitaria, cozinha internacional,
classica e moderna.

Pontuacio minima para classificacdo a 3" etapa: 7 pontos
Pontuacio maxima de pontos obtidos na avaliacao curricular: 12 pontos

Pontuacio final:

AVALIADOR:

MACAPA-AP, / /
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ANEXO II
DESCRITIVO DA 2* ETAPA- AVALIACAO CURRICULAR
CONFEITEIRO
CANDIDATO:
Critérios da Avaliacao Curricular Pontuacio Especificacao Pontos Obtido
1) Ensino Fundamental Concluido.
(3,0) Eliminatorio.

2) Ter participado como aluno em Cursos Classificatorio.
na area pretendida com carga horaria) 3,0)
minima de 40 horas, cada um.
3) Ter participado como aluno em Cursos
nas areas de: Informatica, Relacdes (1,0) Classificatorio

Humanas, Atendimento ao Cliente, Cipa ¢
ILibras.

4) Experiéncia na area pretendida como

Eliminatoério, classificatorio e

cumulativo

segmento tais como: confeitaria, doces ¢
salgados (finos), bolos e tortas.

Confeiteiro ¢ com comprovagdo em (0,0a3,0) |06 meses até 01 ano e 06 meses = 01
CTPS ou documento habil de oOrgéao (um) ponto;
competente. 01 ano e 06 meses até 2 anos ¢ 6
meses = 02 (dois) pontos; Acima de 2
anos ¢ 6 meses =03 (trés) pontos.
5) Cursos de aperfeigoamento: Ter Classificatorio e cumulativo em até 2
participado como aluno nos ultimos 2 (duas) comprovagdes. (01 ponto para
(dois) anos em cursos voltados ao (0,0a2,0) cada curso).

Pontuacio minima para classificacdo a 3" etapa: 7 pontos
Pontuacio maxima de pontos obtidos na avaliacao curricular: 12 pontos

Pontuacio final:

AVALIADOR:

MACAPA-AP, / /

1
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ANEXO III
DESCRITIVO DA 2 ETAPA- AVALIACAO CURRICULAR
BARMAN
CANDIDATO:
Critérios da Avaliacao Curricular Pontuacao Especificacao Pontos Obtido
1) Ensino Fundamental Concluido.
(3,0) Eliminatorio.
2) Ter participado como aluno em Cursos
na area pretendida com carga horaria) 3,0) Classificatorio
minima de 100 horas, cada um.
3) Ter participado como aluno em Cursos
nas areas de: Informatica, Relacdes (1,0) Classificatério
Humanas, Atendimento ao Cliente, Cipa ¢
Libras.
Eliminatorio, classificatorio e
4) Experiéncia na area pretendida como cumulativo
Barman e com comprovacao em CTPS oul (0,0 a 3,0) 06 meses até 01 ano e 06 meses = 01
documento habil de 6rgdo competente. (um) ponto;
01 ano e 06 meses até 2 anos ¢ 6 meses
= 02 (dois) pontos; Acima de 2 anos e
6 meses =03 (trés) pontos.
5) Cursos de aperfeigoamento: Ter Classificatério e cumulativo ematé 2
participado como aluno nos ultimos 02 (duas) comprovagdes. (01 ponto para
(dois) anos em cursos de extensdo na area (0,0 a 2,0) cada curso).
pretendida: Gargom, coquetelaria,
Sommelier, preparo de cafés, preparo de
bebidas classicas e modernas (alcodlicas e
nao alcodlicas).

Pontuacio minima para classificacdo a 3" etapa: 7 pontos
Pontuacio maxima de pontos obtidos na avaliacdo curricular: 12 pontos

Pontuacio final:

AVALIADOR:

MACAPA-AP,
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ANEXO VI
DESCRITIVO DA 2 ETAPA- AVALIACAO CURRICULAR
GARCOM
CANDIDATO:
Critérios da Avaliacao Curricular Pontuacio Especificacao Pontos
Obtido

1) Ensino Fundamental Concluido.

(3,0) Eliminatoério.
2) Ter participado como aluno em Cursos na
area pretendida com carga horaria minima de (3,0 Classificatorio
200 horas, cada um.
3) Ter participado como aluno em Cursos nas
areas de: Informatica, Relagdbes Humanas, (1,0) Classificatorio
IAtendimento ao Cliente, Cipa e Libras.

Eliminatoério, classificatorio e cumulativo
4) Experiéncia na area pretendida como 06 meses até¢ 01 ano e 06meses = 01 (um)
Garcom e com comprovagao em CTPS ou (0,0a 3,0) ponto;
documento habil de 6rgdo competente. 01 ano e 06 meses até 2 anose 6 meses =
02 (dois) pontos; Acima de 2 anos ¢ 6
meses =03 (tr€s) pontos.
5) Cursos de aperfeicoamento: Ter Classificatdrio e cumulativo em até 2
participado como aluno nos tltimos 02 (dois) (duas) comprovagoes. (01 ponto para cada
anos em cursos de extensdo na area (0,0a2,0) curso).
pretendida: preparo de bebidas classicas e
modernas, (alcodlicas ¢ ndo alcoodlicas),
preparo de cafés. Etiqueta a mesa.
Pontuacio minima para classificacao a 3* etapa: 7 pontos Pontuacio final:

Pontuacio maxima de pontos obtidos na avaliacao curricular: 12 pontos

AVALIADOR:

MACAPA-AP, / /
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ANEXOV
DESCRITIVO DA 2 ETAPA- AVALIACAO CURRICULAR - AUXILIAR DE
SERVICOS GERAIS
CANDIDATO:
Critérios da Avaliacao Curricular Pontuacio Especificacao Pontos Obtido
1) Ensino Fundamental Concluido.
3,0) Eliminatorio.
2) Ter participado como aluno em Cursos
na area pretendida como: Técnicas Basicas 3,0) Classificatorio
de Limpeza; Asseio e¢ Conservagdo com|
duracdo minima de 40 horas cada um.
3) Ter participado como aluno em cursos
Informatica, Relagoes Humanas, (1,0) Classificatorio
IAtendimento ao Cliente, Cipa e Libras.
Eliminatoério, classificatorio e
4) Experiéncia na area pretendida como cumulativo
Auxiliar de Servigos Gerais e com| (0,0a3,0) |06 meses até 01 ano e 06 meses =01
comprovacdo em CTPS ou documento (um) ponto;
habil de orgdo competente. 01 ano e 06 meses até 2 anos ¢ 6
meses = 02 (dois) pontos; Acima de 2
anos ¢ 6 meses =03 (trés) pontos.
5) Outros cursos: Ter participado como Classificatorio e cumulativo em até 2
aluno nos ultimos 02 (dois) anos em cursos (duas) comprovagdes. (01 ponto para
de  extensdo, workshop, palestras| (0,0a2,0) cada curso).
congressos, minicursos, Seminarios € mesa-
redonda, todos na area pretendida.

Pontuacio minima para classificacdo a 3" etapa: 7 pontos
Pontuacio maxima de pontos obtidos na avaliacao curricular: 12 pontos

Pontuacio final:

AVALIADOR:

MACAPA-AP,
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ANEXO VI
DESCRITIVO DA 2 ETAPA- AVALIACAO CURRICULAR - AUXILIAR DE
PORTEIRO
CANDIDATO:
Critérios da Avaliacao Curricular Pontuacio Especificacao Pontos Obtido
1) Ensino Fundamental Concluido.
(3,0) Eliminatorio.
2) Ter participado como aluno em Cursos|
na area pretendida como Relacdes (3,0) Classificatorio
Humanas e Atendimento ao Cliente com
duracdo minima de 40 horas cada um.
3) Ter participado como aluno em cursos
Informatica, Cipa e Libras. (1,0) Classificatorio

Eliminatoério, classificatorio e

4) Experiéncia na area pretendida como cumulativo
Porteiro e com comprovagdo em CTPS ou (0,0a3,0) |06 meses até 01 ano e 06 meses =01
documento habil de 6rgdo competente. (um) ponto;
01 ano e 06 meses até 2 anos € 6
meses = 02 (dois) pontos; Acima de 2
anos ¢ 6 meses =03 (trés) pontos.
5) Outros cursos: Ter participado como Classificatorio e cumulativo em até 2
aluno nos ultimos 02 (dois) anos em cursos (duas) comprovacgdes. (01 ponto para
de  extensdo, workshop, palestras| (0,0a2,0) cada curso).

CONgressos, minicursos, semindrios € mesa-|
redonda, todos na area pretendida.

Pontuacio minima para classificacao a 3* etapa: 7 pontos
Pontuacio maxima de pontos obtidos na avaliacio curricular: 12 pontos

Pontuacio final:

AVALIADOR:

MACAPA-AP,
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ANEXO VII
FICHA DE AVALIACAO COMPORTAMENTAL
CARGO:
CANDIDATO:

Esta etapa objetiva ird verificar o nivel de conhecimento do candidato, com levantamento de
informacdes que permitam a avaliacdo por competéncias comportamentais requeridas ao
cargo, conforme descrito no Comunicado de Recrutamento e Selecao N° 003/2025.

OBS: Seré atribuida a pontuacao: de 0 a 10 (zero a dez), com a pontuagdo minima de 7 (sete)
pontos.

Critérios de Avaliacao Individual
(Competéncias comportamentais) Pontos
Obtidos

1) Atitude e Motivacdo: avalia o comportamento do candidato em termos de
capacidade de trabalho em equipe, capacidade de gestdo de conflitos,
capacidade de persuasdo, apresentacdo e confianca; (Vale 2 pontos)

2) Raciocinio sistematico: capacidade de pensar sistematicamente, organizando
ideias, facilidade para compreender normas e regras para manter-se organizado;
(Vale 2 pontos)

3) Capacidades de expressao, fluéncia e objetividade verbal: coeréncia e clareza
discursiva, riqueza vocabular, capacidade de compreensdo interpretacdo das
questdes colocadas; (Vale 2 pontos)

4) Dinamismo e iniciativa: demonstra estar atento e interagindo constantemente
com o ambiente, expressando intensa atividade fisica e mental, participa e se
envolve com as coisas ao seu redor, toma a frente de situacdes e motiva ou toma
decisdes; (Vale 2 pontos)

5) Capacidade de andlise e solugdo de problemas: foca a atencdo e analisa
atentamente um fato, buscando resolver situagdes, criando alternativas para
solucionar questdes, toma providéncias rapidas diante de problemas;

(Vale 2 pontos)

TOTAL DE PONTOS:

AVALIADOR:

MACAPA-AP, / /
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